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                                                       KALİTE POLİTİKASI 
 

 
 Personelimizin yaratıcılıklarını ve inisiyatiflerini geliştirmek ve sorumluluk 

duygusuna sahip olmalarını sağlamak. 
 

 Çalışan her personelin, yaptığı işlerin kalitesini bir başkası tarafından 
kontrol edilerek değil,  standartlara uygun çalışarak oluşturulabileceği 
bilincini geliştirmek. 

 
 Eğitilmiş, uyumlu çalışan ve ekip çalışması konusundaki başarılı 

uygulamaları olan personelimiz ile pazardaki yerimizi arttırmak 
Kaynaklarımızı, öncelikle müşteri, mevzuat ve Kalite Yönetim Sisteminin 
şartlarının yerine getirilmesine, kalite yönetim sisteminin sürekli 
iyileştirmesine ve uygunsuzlukların önlenmesine ayırarak güvenilir olmak 
ve en üst düzeyde müşteri memnuniyeti sağlamak.  

 
 

 Hem doğrudan şirket personelinin hem de faydalanılan taşeron 
çalışanlarının bireysel sorumluluklarının farkında olmalarını sağlamak 
amacıyla eğitimler vermek. 

 
 Şartlara uygunluğun idame ettirilmesi için Kalite politikasını periyodik 

olarak gözden geçirmek. 
 

 Kamu, özel sektör kuruluşları ve sivil toplum örgütleri ile edinilen 
tecrübelerini karşılıklı olarak paylaşmak. 
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